UBND HUYEN DAK PO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BAN TO CHUC CUOQC THI Poc lap - Tu do - Hanh phuc
“TIM HIEU VE CONG TAC
CCHC NAM 2019”7 Dak Po, ngay 42 thang 9 nam 2019

S4: 02 /TB-BTC

v THONG BAO
To6 chirc cudc thi “Tim hiéu veé cong tac
cai cach hanh chinh nam 2019”

Can clr Quyét dinh 56 1150/Qb- UBND ngay 05/9/2019 cia UBND huyen vé ’
viéc thanh 1ap Ban t6 chire cudc thi viét “tim hidu vé cong tac cai cach hanh chinh
nam 2019~

Thuc hién K¢é hoach s6 83/KH-UBND ngay 03/9/2019 cua UBND huyen Dak
Po vé viée to chure cude thi viét “Tim hidu vé cong tac cai cach hanh chinh nam
20197; The 18 s6 01/TL- BTC ngay 10/9/2019 ctia Ban t6 chtc cude thi vé thé 18
cudc thi viét “Tim hiéu vé cong tac cai cach hanh chinh nim 2019”. Ban tb chire
cudc thi thong béo cu thé nhu sau:

I. Thoi gian, dia diém, dbi twong

1. Thoi gian tiép nhan bai thi: T ngdy 16/9/2019 dén 30/9/2019.

2. Pia diém ndp bai thi: Cac ca nhén ty lam bai dy thi ndp tai co quan,. don Vi
dang cong tac va tong hop bai thi ndp vé Ban t6 chirc (qua Phong Noi vu) tru’crc ngay
30/9/2019.

3. Poi twong dur thi:

- Toan thé cong chuc cbng téc tai cac co quan chuyén mén thugc UBND
huyén (trir thanh phan trong Ban T6 chirc, Ban Cham thi, T6 thu ky cugc thi).

- Toan thé can bd, cong chirc tai UBND céc x4, thi trin thudc huyén Dak Po.

*Luu y: Yéu cau toan thé can bé, cong chitc thuéc doi tuwong néu trén phai
tham gia cudc thi (tiéu chi nay s€ dwa vao dé binh xét thi dua, khen thu’ong cuoi
nam).

I1. Cac quy dinh vé bai du thi

1. Hinh thic thi: Thi viét (g6m tric nghiém va tu luan).

2. Quy dinh cu theé:

Pé thi “Tim hiéu vé cong tac cai cach hanh chinh nam 2019” duoc dang tai
trén Hé théng van ban diéu hanh va Cong Thong tin dién tir cua huyén (kém theo
Théng bdo nay), dé nghi cac co quan, don vi theo doi cép nhat dé tai dé thi, cp

phat cho can bg, cong chirc tham gia va tong hop bai du thi ndp vé Ban t6 chtc
cudc thi (qua Phong Noi vu) theo ding thoi gian quy dinh.

-



*Lugu y: - Bai du thi dién day du thong tin cd nhan: ho tén, chire danh, chic
vu, don vi cong tdc, dia chi va so dién thoai (néu cé) ciia nguoi du thi.

- Bai dy thi c6 thé viét tay hodic ddanh may, lam theo thir tw cdu hoi Pé thi ciiu
Ban t6 chirc phat hanh.
- Bai dw thi cua cdn-bg, cong chike ¢o cau tra loi phan ty ludn (giai phap hién

ké) gzong nhau, Ban cham thi sé khéng xem xét cham diém va hiy két qua bai thi
do.

Trén day la thong bao cudc thi “Tim hiéu vé cong tac cai cach hanh chinh nam
2019”. Ban t6 churc cudc thi dé nghi cac co quan, don vi nghiém tac thuc hién theo
7 % ¥ I / x
ding quy dinh./. 4l

Nuoi nhdn:

- Chu tich, cac PCT UBND huyén;

- Thanh vién BTC, BGK, TTK cudc thi;

- Cac phong ban chuyén mon;

- Cong thong tin dién tir huyén;

- Trung tdm Van hoa, Thong tin va Thé thao huyén;
- UBND céc x4, thi tran;

- Luu VT.

Nguyén Trong Thuy
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BAI DU THI
“Tim hi€u vé cong tac cii cach hanh chinh nam 2019”

I. CAC CAU HOI TRAC NGHIEM (25 cdu, méi ciu 2 diém, khoanh tron
vao dap an dung)

Cau 1: Anh (chi) cho biét Chuwong trinh tong thé cai cach hanh chinh Nha
nudc giai doan 2011-2020 theo Nghi quyét s6 30¢/NQ-CP ngay 08/11/2011 cua
Chinh phu c6 may muc tiéu?

a. 3 muc tiéu b. 4 muc tiéu

c. 5 muc tiéu "d. 6 muc tiéu

Céu 2. Anh (chi) cho biét Chwong trinh tong thé cai cach hanh chinh Nha
nwéc giai doan 2011-2020 theo Nghi quyét 30¢/NQ-CP ciia Chinh phii dwoe
dwoge chia lam may giai doan?

a. 2 Giai doan. b. 3 Giai doan.

c. 4 Giai doan. d. 5 Giai doan.

Céu 3: Anh (chi) cho biét Chwong trinh téng thé cai cach hanh chinh Nha
nuée giai doan 2011-2020 theo Nghi quyét s6 30¢/NQ-CP ngay 08/11/2011 ciia
Chinh phu c6 bao nhiéu nhiém vu?

a. 3 nhiém vu b. 5 nhiém vu
c. 4 nhiém vu d. 6 nhiém vu

Ciu 4: Anh (chi) cho biét ndi dung nao sau diy khong phai la nhiém vu
cia Chuong trinh CCHC Nha nwéc giai doan 2011-2020 cua tinh Gia Lai theo
Quyet dinh so 04/QD-UBND ngay 04/01/2012 ciia UBND tinh Gia Lai?

a. Cai cach thé ché b. Cai cach thu tuc hanh chinh
c. Hién dai hoa hanh chinh d. Cong tac chi dao, diéu hanh
cai cach hanh chinh

Cau 5: Anh (chi) cho biét Chwong trinh CCHC Nha nuwdc giai doan 2016-
2020 theo Quyét dinh s6 225/QD-TTg ngay 04/02/2016 ciia Chinh phii ¢6 bao
nhiéu nhiém vu?

a. 5 nhiém vu b. 6 nhiém vu

c. 7nhiémvu . d. 8 nhiém vu



Cau 6. Anh (chi) cho biét nhiém vu cong tac cii cach thi tuc hanh chinh
tai K& hoach cai cach hanh chinh Nha nwéc tinh Gia Lai giai doan 2016-2020
theo Quyét dinh s6 442/QDP-UBND ngay 01/7/2016 ciia UBND tinh Gia Lai c6
bao nhiéu ngi dung?

a. 2 noi dung. ¢. 4 noi dung.

b. 3 ndi dung. ' d. 5 n6i dung.

CAu 7. Anh (chi) cho biét nhiém vu céng tac xiy dung va ning cao chat
lwong ddi ngii can bd, cong chirc, vién chire tai K& hoach cii cach hanh chinh
Nha nuéce tinh Gia Lai giai doan 2016-2020 theo Quyét dinh s6 442/QD-UBND
ngay 01/7/2016 cia UBND tinh Gia Lai c¢6 bao nhiéu ngi dung?

a. 3 ndi dung. c. 8 ndi dung.

b. 5 noi dung. d. 10 ndi dung.

~ Cau 8. Anh (chi) cho biét c6 may nguyén tic thwe hién co ché mjt cira, co
che mot cira lien thong theo Nghi dinh so 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cia
Chinh phua?
a. 3 nguyén téc b. 6 nguyén tic
c. 4 nguyén tic d. 7 nguyén tic

Céu 9: Anh (chi) cho biét co quan nao ap dung co ché mét cira, co ché mot.
cira lién thong theo quy dinh tai Nghi dinh so 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018
ctia Chinh phu?

a. UBND cép tinh; cac co quan chuyén mén thugc UBND cap tinh c6 nhiém

vu, quyén han giai quyét thu tyc hanh chinh.

b. UBND céap huyén; cac co quan chuyén moén thuoc UBND cap huyén c6

nhiém vu, quyén han giai quyét thu tuc hanh chinh.

c. UBND cap xa.

d. Ca 3 phuong an trén.

Cau 10: Anh (chi) cho biét hanh vi nao sau diy khong dwoc lam trong giai
quyét thi tuc hanh chinh theo co ché mgt cira, mot cira lién thong theo Nghi
dinh so 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phi?

a. Ctra quyen, sach nhidu, gdy phién ha, khé khan cho t6 chirc, ca nhan thuc
hién thu tuc hanh chinh. -

b. Can tré td chirc, c4 nhan lya chon hinh thirc ndp hd so, nhan, tra két qua giai
quyeét thu tuc hanh chinh theo quy dinh cia phap luat. '

c. Tiét 16 thong tin vé ho so, tai liéu va céc thong tin lién quan dén bi mat cua to
chtic, ca nhan hoac st dung thong tin dé truc loi.

d. Ca 3 phuong an trén.

Cau 11. Anh (chi) cho biét ndi dung nao sau diy la nguyén tic danh gia
viéc giai quyet thu tuc hanh chinh theo Nghi dinh so 61/2018/ND-CP ngay
23/4/2018 ciia Chinh phu?

g =



/ a. Khach quan, trung thuc, chinh xac, khoa hoc, minh bach, cong khai, cong

/

biang, binh dang, dung phép luat trong viéc danh gia va cong bd két qua danh gia.

b. Lay su hai 1ong cta t6 chirc, c4 nhan vé chat luong va tién do giai quyét thi
tuc hanh chinh va két qua, hiéu qua thuc hién nhiém vu lam thudc do dé danh gia.

c. Bao mat thong tin vé t6 chirc, c4 nhan cung cdp thong tin, hop tac khao sat
lay y kién danh gia.

d. Ca 3 phuong an.

Cau 12. Tai Luat can by, cong chirc nam 2008: Trong khi thi hanh cong vu,
can bg, cong chirc phai thuc hi¢n ding quy dinh nao dwéi day?

a. Mang phu hiéu hoac thé cong chuec.

b. Cé tac phong lich sy; gitr gin uy tin, danh du cho co quan, to chuc, don vi va déng
nghiép.

c. Mang phu hiéu hodc thé cong chue. Co tac phong lich su; gilr gin uy tin,
danh dy cho co quan, t6 chirc, don vi va dong nghiép.

d. Mang phu hi¢u hoac thé cong chirc. Cé tac phong lich su; gilr gin uy tin,
danh dy cho co quan, t0 chirc, don vi va dong nghiép, phai cé giay gidi thiéu cta cac
cap co tham quyén.

Cau 13. PCI 1a gi?

a. Chi s6 Hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cép tinh.
b. Chi s6 ning luc canh tranh cap tinh.

c. Chi s hai 10ng vé su phuc vu hanh chinh cong.

d. Chi s6 cai cach hanh chinh.

Cau 14. Niam 2018, Chi s6 niing lwc canh tranh tinh Gia Lai (PCI) xép thir.
bao nhiéu so véi cac tinh, thanh phé truc thudc Trung wong?

a. 13/63 tinh, thanh phd tryc thudc Trung uong

b. 23/63 tinh, thanh pho truc thudc Trung uong
c. 33/63 tinh, thanh phd truc thudc Trung wong
d. 45/63 tinh, thanh phd truc thudc Trung uvong

Cau 15. PAR INDEX la gi?

a. Chi s6 cai cach hanh chinh.

b. Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh céng cap tinh.

c. Chi s hai long vé su phuc vu hanh chinh cong.

d. Chi s6 nang luc canh tranh cap tinh.

CAu 16. Niim 2018, Chi s6 CCHC tinh Gia Lai (PAR INDEX) xép thir bao
nhiéu so véi cac tinh, thanh pho truc thugc Trung wong?

a. 40/63 tinh, thanh phd truc thudc Trung wong



b. 45/63 tinh, thanh phd truc thuéc Trung uwong
c. 50/63 tinh, thanh phé truc thudc Trung wong
d. 55/63 tinh, thanh phé truc thuéc Trung vong

Cau 17. Nam 2017 Chi s6 CCHC huyén Pak Po (PAR INDEX) xép thir
bao nhiéu so v6i cac huyén, thi xa, thanh phé trwe thudc tinh Gia Lai?

a. 10/17 huyén, thi xa, thanh phé truc thudc tinh Gia Lai
b. 12/17 huyén, thi x4, thanh phd truc thudc tinh Gia Lai
c. 15/17 huyén, thi xa, thanh phé true thudce tinh Gia Lai
d. 05/17 huyén, thj x4, thanh phé truc thudc tinh Gia Lai

Cau 18. Nim 2018 Chi s6 CCHC huyén Pak Po (PAR INDEX) xép thi
bao nhiéu so voi cac huyén, thi xa, thanh pho truwc thugc tinh Gia Lai?

a. 10/17 huyén, thi xa, thanh phé truc thudc tinh Gia Lai

b. 08/17 huyén, thi xa, thanh phé truc thudc tinh Gia Lai

c. 06/17 huyén, thi x4, thanh phd tryc thudc tinh Gia Lai

d. 05/17 huyén, thi xa, thanh phé true thudc tinh Gia Lai

Cau 19. PAPI la gi? '

a. Chi s6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cép tinh.

b. Chi s6 hai long vé sy phuc vu hanh chinh cong.

c. Chi sb nang lyc canh tranh cép tinh.

d. Chi so cai c4ch hanh chinh.

Cau 20. N:im 2018, Chi s6 hiéu qua quén tri va hanh chinh céng cia tinh
Gia Lai (PAPI) xep thir bao nhiéu so voi cac tinh, thanh pho trwe thugc Trung
wong?

a. 47/63 tinh, thanh phé truc thuéc Trung wong

b. 50/63 tinh, thanh phd truc thudc Trung wong

c. 55/63 tinh, thanh phé truc thudc Trung wong

d. 58/63 tinh, thanh ph truc thudc Trung wong

Cau 21. Trong cac quy trinh sau day cia Hé -théng quan Iy chat lwgng theo
Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2008. Anh (chi) cho biét quy trinh nao 13
quy trinh bét budc theo yéu cau ciia tiéu chuan ISO?

a. Quy trinh dénh gia can bg, cong churc, vién chuec.
b. Quy trinh mua sam tai san cong.

c. Quy trinh kiém soat tai lidu.



d. Quy trinh thi dua, khen thudng, ky luat.

Cau 22. Anh (chi) cho biét viéc xay dung va ap dung Hé thong quén Iy chat
lwgng dwge thuce hién theo cac bwdc co ban nao sau day ?

a. Xay dung, 4p dung Hé thong quan ly chét luong.

b. Cong b Hé théng quan 1y chat luong phi hop Tiéu chudn qudc gia TCVN.
ISO 9001:2008.

c. Duy tri, cai tién Hé théng quan 1y chét luogng.

d. C4 3 dép an trén. .

Cau 23. Khi co quan ap dung Hé thdng quéan Iy chit lwgng cong bo Hé
thong quan 1y chat lrgng phit hop Tiéu chuin quéc gia TCVN ISO 9001:2008
can lam nhirng cong viéc gi sau day?

a. Thong bao bang van ban dén don vi chu tri.

b. Niém yét tai tru s& co quan.

c. Dang tai trén trang thong tin dién tir ciia co quan (néu cd).

d. Ca 3 dap an trén. |

Cau 24. Nghiém cim can b, cong chirc khi giai quyét thii tuc hanh chinh
thwe hién hanh vi nao sau day? '

a. ‘Ttr chéi thuc hién, kéo dai thoi gian thuc hién hoac tu y yéu cau bo sung
thém ho so, gidy to ngoai quy dinh ma khong néu rd ly do bang vén ban.

b. Hach dich, ctra quyén, sach nhidu, gy phlen ha, gay kho khan cho déi tuong
thuc hién thu tuc hanh chinh.

c. Loi dung cac quy dinh, cac vudng mic vé thi tuc hanh chinh dé truc loi.

d. Tét ca cac hanh vi trén.

Céu 25. Anh/Chi hiy cho biét ndi dung ra soat, danh gia thua tuc hanh chinh
dugc quy dinh nhw thé nao theo Nghi dinh 63/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 va
Nghi dinh so6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ciia Chinh phua?

a. Su can thiét, tinh hop ly, tinh hop phép cua tha tuc hanh chinh, quy dinh c6
lién quan dén thd tuc hanh chinh va chi phi tuan thi cia tha tuc hanh chinh dugc ra
soat, danh gia. |

b. Su phu hgp cua thu tuc hanh chinh va cac quy dinh c6 lién quan dén thu tuc
hanh chinh dugc ra soat, danh gia véi muc tiéu quan ly nha nudc va nhiing thay doi ve.
kinh té - xa hdi, cong nghé va céc diéu kién khach quan khac.

c. Cac nguyén tic quy dinh thu tuc hanh chinh va céc nguyén tic thuc hién thu
tuc hanh chinh.

d. C4 3 phuong an.



1. CAC CAU HOI TU LUAN (c6 thé viét tay hoge ddnh mdy)
1. Phan tra 16 cdu héi (MGi ciu 5 diém):
Cau 1: Anh/Chi hay trinh bay myc tiéu cta Chuong trinh tdng thé cai cach

hanh chinh Nha nuéc giai doan 2011-2020 ban hanh tai Nghi quyét sb 30c/NQ-CP
cua Chinh phu?

Cau 2. Anh (chi) hdy néu nghia vy ctia can b, cong chirc dbi véi Dang, Nha
nudc va nhan dan theo Luét cén bg, cong chirc nim 2008? o

Céu 3: Anh (chi) cho biét quy dinh vin hoa giao tiép v6i nhan dan theo Luat
can bg, cong chirc nam 2008? ‘

Cau 4: Anh (chi) cho biét quy dinh vé viéc can bg, cong chirc khong dugc lam
lién quan dén dao dirc cong vu theo Ludt can b, cong churc nam 20082

2. Phan dé xuit giai phap, hién ké dé g6p phan day manh, ning cao chit
lwgng cong tic CCHC trong thoi gian téi (20 diém):

Anh (chi) hdly néu sy can thiét ciia cong tac cai-cach hanh chinh Nha nude? Da
xuat giai phap hoac hién ké dé nang cao chit lugng, hiéu qua cong tac cai cach hanh

chinh Nha nudc tai co quan, don vi, dia phuong trong thoi gian tdi.

-



