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QUYET DINH
VG viQc c6ng bg Ue th6ng quin ly chit luqng

phir hq'p'[i6u chuin qu6c gia TCVN ISO 9001:2008

CHU TICH UY BAN NHAN DANI IIUYEN

Cdn cii Ludt T6 chirc HDND vd UBND ndm 2003;

Cbn cu Quy6t dinh s6 1912014/QD-TTg ngdy 05 th6ng 3 nbm 2014 oia
Thu" tucyng Chfnh phu vd viQc 6p dUng HQ th6ng quAn lyi chAt luqng theo Ti0u
chuAn qu6c,gia TCVN ISO 9001:2008 vho hopt dQng cuacirc co quan, td chilc
thuQc hp th6ng hdnh chinh nh}r nu6c;

Cdn cri x6c nh4n ctra Chtr tich UBND huyQn vA vipc HQ th6ng quAn ly
t L. t | 7

ch6t luong 6p dr,rng co hiQu lqc;
mrr).rrynrr+Tarl'\rr-r--t-f,-t-t-----^,-Theo d0 nghi cua Truong Ban chi dpo ISO hdnh chinh huyQn,

QUYET EINFI:

Ei6u 1. Cdng UO H9 th6ng quin ly ch6t lusng tai UBND nuyql phu hqp
Ti0u chuAn qu6c gia TCVN ISO 9001:2008 theo quy clinh tai Quy6t dinh sd

1912014/QD-TTg cria Thri tucrng Chinh phu d6i v6i c6c linh vgc hopt dQng trong
PhU lUc ban hhnh kdm theo Quy6t dfnh ndy.

i
Di6u 2. Quydt dinh ndy c6 hiQu luc k6 tu nglry ban hhnh.

Di6u 3. Truong Ban chi dao ISO hinh chinh huyQn, cic ccv quan chuydn
m6n thuQc UBND huyen vd c6c don vi co li6n quan chiu tr6ch nhiQm thi hdnh

'. I J '

Quy€t dinh ndy. ryV
Noi nhfn:

- Nhu'Di6u 3;
- UBND tinh (b/c);
- 56'KH&CN (b/c);
- So Tu'ph6p (b/c);
- L/d UB, VP;
- Lu'u: VT, Tirr.
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DANH MVC
Bg rAr LIEU Ar nqNc HIp rn6Nc euAN Lf cuAt ltIQNc

A:

THEO TIEU.CHUAN TCVI\ ISO 9001:2008 TAI UBND HUYEN EAK PO
(Ban hdnh kdm theo Quy€t dinh s6: /tgTo. /QE-UBND

ngdy Jrl /'to72g 14 cila Chil tlch UBND huyQn Dak Po)

STT TOn tdri liQu Mn hiQu
ICVN ISO
9001:2008

BQ ph$n
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0l Sd tay chdt lugng STCL 4.2.2 Ban ISO

02 Chinh s6ch ch6t lugng CSCL 5.3 Ban ISO

03 Mpc tiOu chdt lugng cria UBND huyQn vd cdc Phdng MTCL 5.4.1
Ban ISO/

c6c phdng

04 Md ti vi tri cdng viOc cua LSnh d4o UBND huyQn MTCV OI

5.5

Vdn phdng

vd c6c

phdng li0n

qllan

05
MO ta vi tri cdng viQc cira V[n phdng HDND vd
UBND huvOn

MTCV 02

06
M6 te vf trf cdng viQc cria phdng Lao dQng - Thuong
binh vd Xa h6i

MTCV 03

a7 Md te vi tri c6ng viQc cria phdng Tu phdp MTCV 04

08 MO te vi tri cdng viQc ctra phdng Kinh tti vd Ha tAng MTCV 05

09
MO te vi tri c6ng viOc cria phdng Ndng nghiQp vd Ph6t
tri0n n6ne th6n

MTCV 06

10 MO ta vi tri c6ng viQc ctra phdng Girio dpc vd Edo t4o MTCV 07

11 M6 te vi tri cdng viQc ctia phdng Tii chinh - Kti ho4ch MTCV 08

T2,
MO ta vi tri c6ng viQc cria phdng Tdi nguy6n vd Mdi
trudns

MTCV 09

LJ MO te v! tri c6ng viQc cira phdng NQi vtt MTCV 10

t4 MO ta vi tri cdng viQc ctra Thanh tra huy€n MTCV 11

t5 M6 ta vi tri c6ng vi0c cira phdng Vin h6a vd Thdng tin MTCV 12

16 Quy trinh kiOm sorit tdi liQu QT 01 4.2.3 Ban ISO

1n
Quy trinh ki6m so5.t hd so Qr 02 4.2.4



18 Quy trinh tlanh gi6 chAt lugng nQi b0 QT 03 8.2.2

r9 Quy trinh ki€m so6t sp kh6ng phu hgp QT 04 8.3

20 Quy trinh hdnh dQng khic phsc QT 0s 8.5.2

21 Quy trinh hdnh dQng phong ngira QT 06 8.5.3

22 Quy trinh hgp xem x6t cia Ldnh dpo Qr 07 5.6

Vdn phdng
23 Quy trinh quin ly vdn b6n di vd vdn bin d6n Qr 08 7 .5.1

24 Quy trinh giao dfch theo co chO: "mQt cua", "mQt
cira li€n th6ns". QT 0e 7.5.1

25 Quy trinh qu6n ly, di6u hdnh trang web QT 10 7.5.1

26

Cdp Gi6y chring nhfln cho ngucri nhfln quy€n sri
dUng ddt, quy6n sd hfru tdi sdn gin li6n vdi dAt trong
trudng hgp chia t6ch h0 gia dinh ho{c chia t6ch
nh6m.ngudi su dgng dAt, nh6m chri sd htu tdi sin
sin liAn vdi dAt

QT 11 7.5.1

Phdng Tdi

nguy€n vi
Mdi trudng

21
ThAm itinh h6 so d€ nghi mi6n, giAm tiOn sir dUng
.4, -4. ,,
dat doi voi nsuoi c6 cdns vdi c6ch mans QT 12 7 .5.r

28
Ddng ky bin cam k€t bao vQ m6i trudng dOi vdi d0
xuAt hoat dQng sdn xudt, kinh doanh, dich vp thuQc
d6i tuone ph6i lAp bin cam k6t bdo v0 m6i trubng

Qr i3 7.5.t

29
Edng ky b6n cam kOt b6o vQ m6i trudng ddi vdi dp

^ -A, r rr r^ 11
6n thuOc dOi tusng phai lap bdn cam kOt b6o vO mdi
truons

QT 14 7.5.r

30
Thu hdi det d6i vdi trudng hqp ngubi su dpng ddt tg
nsuyOn trA lai d6t QT 1s 7.5.1

31

CAp GiAy chirng nhQn d6i v6i trudng hqp da chuy€n
: ' r - ' +4, i ,r-:quyOn su dqng dat, tei sin tr6n ddt nhung ngudi

chuy0n" quy6n sri dung dAt kh6ng nQp GiAy chring
nhfln d0 thgc hiQn thri tuc chuy6n quy€n (truong hgp
nhfln chuy6n nhugng, nhfn thria k0, nhQn tflng cho
quydn sri dune

QT 16 7.5.r

32 Gidi quy0t tranh chdp d6t dai QT 17 7 .5.1

33
Chuy€n ddi quy6n sft dgng ddt n6ng nghiQp cua hQ

eia dinh. c5 nhAn QT 18 7.5.1

34 T6ch thua hoflc hgp thua QT 19 7 .5.r
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35
Chuy6n tri hinh thric thu0 ddt sang giao dAt c6 thu
ti0n su dune dAt QT 20 7 .5.1

36 Xin ph6p chuydn mpc dich sft dung ddt QT 21 7.5.1

a4 Edng ky chuy6n mpc dich sri dgng ttdt khdng ph6i
xin phdp QT 22 7 .5.1

38

CAp giAy chirng nh{n quydn su dpng ddt cho tgudi
trring dAu gi6 alV6n sri dpng dAt, trirng ddu thdu dU

in co str dune ddt
QT 23 7 .5.1

39
Stra ch&a sai s6t nQi dung deng ky thO ch6p do l6i
cua nsuoi thuc hiOn ddne kf QT 24 7 .5.1

40 Edng ky x6a ddng ky thO ch6p QT 2s 7 .5.1

4T
Delg ky vin b6n thdng b6o vA viQc xri ly tdi sdn th6
chdp trong truons hqp dd tl6ne kf th€ chdp QT 26 7 .5.1

+z Ddng ky thay ddi nQi dung th6 chdp t16 ttang ky QT 27 7 .5.r

43

D[ng ky thO chdp tdi sin g[n li€n vdi dAt hinh thinh
trong tuong lai (trudng hqp chir s0 hf,u tdi s6n gin
liOn v6i eAt frintr thdnh.trong tuong lai kh6ng ddng
thdi le nsuoi su dune ddt)

QT 28 7 .5.r

44

Edng ky thO ch0p tii sin gin li€n vdi ddt hinh thinh
trong tuong lai (trudng hqp chri so hfru tdi s6n g6n
liAn v6i d6t hinh thinh trong tuong lai d6ng thdi la
neudi su'dune d6t)

QT 2e 7 .5.1

45

Ddng ky th6 chdp tdi sin g6n li6n vdi ddt trong
trudng fqp ctttr so hfru tdi sin g.an li0n v6i d6t
kh6ne d6ne thdi la netrdi sir dune ddt

QT 30 7 .5.r

46
Ebng ky thO chdp tiri sAn gin.li€n vdi ddt trong
trudng hgp chu sd htu tdi sin gan li0n v6i ddt ddng
thdi ld nsuoi su'dune d6t

Qr 31 7.5.r

47

Dnng ky th€ ch.dp .quydn sri dgng ddt,. thO. chdp

9|l0n su dr,rng ddt d6ng thoi vdi tdi sdn.gdn li6n vdi
ddt ho{c.th0 chdp quyOn str dpng itdt il6ng thoi vdi
tii sin edn li6n vdi ddt hinh thinh trons tuong lai

QT 32 7 .5.t

48

Ddng ky nhQn quy6n str dpng d6t, tii s6n gan li€n
-A.v6i d6t do xrl ly hqp ddng th€ chdp, g6p v6n, k0

bidn b6n dAu gi6 quydn su dqng d6t, tai sdn gin li€n
vdi d6t

QT 33 7 .5.1

49
Xo6 ddng ky. cho thuO, cho thuO l4i quy6n sir dqng
dat, tei sin sdn liOn v6i d6t QT 34 7 .5.1

50
D[ng ky,cho thu6, cho thuO l4i quy6n su dpng ddt vd
tiri sAn edn liOn v6i d6t QT 3s 7 .5.1
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51
Xou, d[lg ky g6p vdn b6ng q,ry:n sri dgng dAt,
ggyQn so h0u tdi sAn gdn 1i6n v6i d6t QT 36 7.5.1

52
D,ung.ky g6p v6n bdng quyOn st dung dAt, tei sen
gdn li6n v6i ddt Qr 37 7.5.1

53
Dang kf chuyOn nhugng, thira kti, tflng cho quyAn so
htu tii sdn g6n li6n v6i d6t sau khi da cAp Gi6y
chring nhan

Qr 38 7.s.1

54
Ding ky chuy€n nhuong, thira k6, t[ng cho quydn sri
dung d6t sau khi de c6p GiAv chring nhOn Qr 3e 7.5.1

55
Dang ky chuydn nhugng, thua k6, t{ng cho quy6n su
dugg dAt va tdi sAn gin liAn vdi d6t sau khi d6 c6p
Gi6y chrlng nhfln

QT 40 7.5.r

56

Ding ky bi6n ttQng v€ st dung dAt, tdi sin gdn liiln
v6i d6t do c16i t6n; gi6m diQn tich thtia d6t do sat lcr
tF nhi0n; thay d6i vC h4n chti quy0n; thay AOI ve
nghia vU tii chfnh; thay ddi diQn tich xAy dUng, diQn
tfch sri dung, tAng cao, k6t cAu chinh, c6p (han

QT 4l 7:5."1

57

Gia h4n. su dgng det d6i vdi hQ gia dinh, c6 nh6n su
dUng ddt phi ndng nghiQp; hQ gia dinh, c6 nhAn
kh6ng trwc ti6p. sAn xuAt ndng nghiQp duqc Nhi
nudc cho thuO ddt n6ng nehiOp

QT 42 1.5.r

s8 C6p lai GiAy chring nhan do bi m6t QT 43 7.5.1

59

CAp d6i c6c lo4i GiAy chirng nh4n dd cAp vd c6p d6i
GiAy chung nhpn bi 6, nhoe, r6ch, hu hong hoflc do
do d4c l4i trong truong hgp c6 y€u cAu bO ,sung
chirng nhQn quyAn sd htu tii sdn gAn liOn vdi <t6t

QT 44 7.5.r

60

Cdp d6i GiAy chirng nhfln ducrc cdp theo quy dinh
ctia ph6p lu4t tru6c ngay 01182009 (mdu Gi6y
chring nh4n cfi) vd cAp Adi Gi6y chring nh4n bi 6,
nhde, r6ch, hu h6ng ho{c do do d4c l4i trong trudng
hop khdng c6 y€u cAu bd sung chirng nh4n quyAn s&
hiru tdi sin gin liOn vdi d6t

QT 45 7.5.1

6l Dinh chinh e6i vOi c6c lo4i Gi6y chung nhfn dd c6p Qr 46 7 .5.1

62 CAp gi6y chfng nh4n cho nguoi sti dpng dAt ddng
thdi ld chu so hftu rung sdn xu6t li rirne tr6ne QT 47 7.5.1

63
CAp gi6y chring nh{n e6i vOi tiri s6n gin liOn vdi d6t
md chri scy htu kh6ng d6ng thdi ld nguoi sir dUng
dAt

QT 48 1 .5.1

64

Cdp gidy chring nhan ddi vdi truong hqp thua dAt
kh6ng c6 tdi sin g6n liiin vdi d6t hoac c6 tii s6n nhung
nguoi sri dpng d6t kh6ng c6 nhu cdu chirng nhdn quydn
so hiru ho{c c6 tdi s6n nhung thuQc quyOn so hiru cira
chri khrlc (cAp lAn dAu)

Qr 4e 7.5,1
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65

Ddng ky mua b6n, thua k6, t{ng cho, d6i nhd o gdn

liAn quy€n su dgng eat cv e6i vOi ngudi ViQt Nam
dinh cu d nu6c ngodi thuQc d6i tugng vi dri diOu

ki6n cluqc so hiru nhd o tai Vi0t Nam

QT s0 7 .5.r

66
C6p gidy chilng nh4n quyOn sri dpng det d vi quyOn

so hiru nhd o cho ngudi Viet Nam dinh cu d nu6c
neodi.

QT sl 7 .5.1

67

Cdp gidy chirng nhfn ,c16i v6i trudng hgp ngudi st
dung t16t ddng thbi ld chir so hfiu nhi &, cdng trinh
xdv dune (cdp l6n ddu)

QT 52 7 .5.1

68

DiOu chinh nhirng nQi dung trong s6 ddng ki h0 tich
.A , \ r ^ ,! I | 1 ' I I ^vd c6c gidy to h0 tich kh6c, kh6ng phni 56 ddng ky

khai sinh vd bin chinh Gi6y khai sinh (kh6ng phdn
biCt dO tu6i)

QT s3 7 .5.1

Phdng Tu

ph6p

69
86 sung nhfl'ng nQi dung chua dugc ddng ky trong
56 dang ky khai sinh vi bin chinh Gi6y khai sinh
(kh6ne phdn biOt dq tu6i)

QT s4 7.5.1

70

X6c dinh lai gi6i tinh cira mQt nguoi trong trudng
hqp gi6i tinh cria ngudi d6 bi khuy6t.tflt bAm sinh
hoac chua dinh hinh chinh x6c md cdn c6 sp can
thiQp ctra y hgc nhim x6c dinh 16 v0 gi6i tinh
(kh6ne phdn biqt d0 tuOi)

QT ss 7.5.t

7l
X6c dinh lpi ddn tQc cria ngudi con theo d0n tQc ctra

nguoi cha- hoflc ddn tQc cria ngudi m9 (kh6ng phdn
biOt d6 tudi)

Qr s6 7.5.1

72

Cii chinh nhfng nQi dung dE tlugc tl6ng ky trong 56
d[ng ky khai sinh vd bdn chinh Gi6y khai sinh,
nhung c6 sai s6t trong khi cl6ng ky (cho ngudi tu dt
14 tu6i tro lOn)

QT s7 7.5.1

73

Thay d6i hg, tOn, chft dQm t15 dugc dang ky dring
trong SO dang ky khai sinh vd b6n chinh giAy khai
sinh, nhung c6 yOu cAu thay d6i khi c6 ly do chinh
d6ng theo quy dinh cira B0 luflt DAn sg (cho ngudi
tir dt 14 tudi tro lOn)

QT s8 7 .5.1

74 CAp lai bdn chinh GiAy khai sinh QT se 7 .5.1

75 C6p bnn sao gi6y td h9 tich tir sO trE tictr QT 60 7 .5.1

76
Clrri'ng thgc diOm chi trong cdc gidy td, vdn bin
,: ..i
bdng ti€ng Vi6t vd giAy td, vdn bdn song ngf QT 61 7 .5.r

71
Chung thqc cht ky trong c6c gi6y to, v6n bdn bdng
tiOng,Viet, gidy td, v6n bdLn bdng tiOng nuoc ngodi
vi gi6y td, vdn bdLn song ngir

QT 62 7 .5.1
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78
Chfng thgc cht. ky cira nguoi dich trong c6c gi6'y
td, vdn bdn tu ti6ng nudc ngodi sang ti6ng ViQt ho4c

.. att ti€ne Vi6t sane ti6ne nu6c neodi
QT 63 7.5.1

t9
Chring thpc bin sao tu bin chinh circ giity td, v[n
7 1 r J ,.4bin b[ng ti6ng Viet, giAy to, vin b6n bang tiOng

.A
nuoc ngodi vd giAy td, vin bdn song ngt

QT 64 7.5.r

80
Chring thgc hgp d6ng, giao dich li6n quan ddn dQng
s6n c6 ei6 tri du6i 50 triOu ddne QT 65 7.5.1

81 Chfng thgc hqp d6ng riy quy6n quin ly nhd QT 66 7 .5.r

82 Chirng thgc hqp d6ng th€ chdp nhd o QT 67 7 .5.1

83 Chfng thuc hsp d6ng ct6i nhd QT 68 7.5.1

84 Chring thyc hgp d6ng cho muon, cho o nho nhi o QT 6e 7.5.r

85 Chring thgc hgp dOng cho thu€ nhd Qr 70 7.5.1

86 Chfng thr;c hgp ddng mua b6n nhi 6 QT 71 7 .5.1

87 Chung thgc hgp ddng t{ng cho nhir o Qr 72 7 .5.1

88 Chfng thgc Hgp d6ng Uy quy6n QT 73 7 .5.1

89 Chfng thsc gi6y Uy quyOn QT 74 7 .5.1

90 Chirng thuc vbn b6n khai nhfln di s6n QT 7s 7 .5.1

9i Chirng thqc vdn ban thoa thufln pnan chia di s6n QT 76 7 .5.1

92 Xdt t4ng danh hiQu "Chi€n s! thi dua co sd" QT 71 7 .5.1 Phdng NQi

vu
93

Xdt tang danh hiQu "Tfp thO lao dQng tiOn ti6n",
"Lao d6ne ti€n ti6n" QT 78 7.5.1

94
GiAy khen cfia Chu tich UBND cdp huyQn v0 khen
thudng d6i neoai QT 7e 7 .5.1

95
Gidy khen cria Chir tich UBND cAp huyQn v€ thinh
tich ddt xu6t Qr 80 7.5.1

96
GiAy khen cua Chfr tich UBND cAp huyQn khen
thuong thdnh tich theo dqt, chuy6n dd Qr 8l 7 .5.1

97
GiAy khen cria Chu tich UBND cAp huyQn vdi thdnh
tich thuc hiOn nhiOm vu chinh tri QT 82 7 .5.1

98 Giei thO ccv sd b6o trg xA hQi ngoii c6ng l4p QT 83 7 .5.1



99
Thay it6i tOn co s6, trp sd, gi6m d6c, quy chO ho4t
d6ns Co sd BTXH neoai c6ne ldp Qr 84 7.5.t

100 Thinh l4p co sd bio trg xd hQi ngodi c6ng lpp QT 8s 7 .5.r

101
Cdng nhin Ban vdn dQng thdnh lap hQi c6 ph4m vi
hoat dOng trong huy€n, xd Qr 86 7 .5.r

t02
ChAp thu4n hopt dQng t6n gi6o ngoiii chucrng trinh
d6ng ky cria t6 chric tdn gi6o co sd c6 sr,r tham gia
cria tfn dii trone huv6n. thi xd. thinh phti thu6c tinh

QT 87 7 .5.1

103
Ti0p nhfn th6ng b6o t6 chirc quy6n g6p ctta co sd
tfn nsudne. td chfc t6n ei6o QT 88 7 .5.1

104
ChAp thu4n viQc gi6ng d4o, truy€n d4o ctra chfc slc,
nhd tu hdnh neodi co s& tdn ei6o QT 8e 7 .5.1

105 ChAp thu4n c6'c cuQc tE di6n ra ngoii co sd t6n gi6o QT e0 7.5.1

106
Ti0p nhpn th6ng brlo thuy€n chuy€n noi ho4t dQng

t6n gi6o cira ch.rlc s6c, nhd tu hdnh Qr9i: 7.5.1

r07
Eang ky thuydn chuy0n noi ho4t dQng t6n girlo cira
chric sic. nhir tu hdnh Qr e2 7 .5.t

108
D4ng ky dong tu, tu viQn vd c6c td chfc tu hdnh t4p
th6 khric QT e3 7 .5.1

109 Dhng ky hQi dodn t6n gi6o QT 94 7 .5.r

110
ChAp thufln hQi nghi, clai hQi cia t6 chrlc t6n gipo co
s&

QT es 7 .5.1

111 C6p gi6y gi6i thiQu thdm viting m0 liQt si QT e6 7.5.r hong LD-

TB&XH

)

I12 CAp gidy gi6i thiQu thAn nhAn di chuy6n hdi c6t liQt
si QT e7 7 .5.r

113

Gidi quyOt chO dQ c6p tiOn mua phuong tiQn trg
giirp, dung ct1 chinh hinh vd phUc h6i chuc ndng d6i
vdi nsudi c6 cdne v6i cach mane

Qr e8 7 ,5.1

r14
Cdp Giiy chring nh{n ngudi ho4t dQng kh6ng chi6n
bi nhiSm ch6t d6c h6a hoc Qr ee 7 .5.1

115
Gi6i quyOt ch€ d0 ddi vdi Anh hirng lgc. lugng vfi
trans. Anh hirns lao ddne trons kh6ne chi6n QT 100 7 .5.1

116
Gi6i quyOt chO d0 d6i v6i ngudi ho4t dQng khrlng
chiOn ei6i ph6ns dAn t6c QT 101 7 .5.1

trl GiAi quy0t trg cAp tudt tu trdn (Nguoi c6 cdng vdi
c6ch mane tir trdn) QT t02 7 .5.r

118

GiAi quydt ch0 dQ ngudi hofl dQng c6ch m4ng, ho4t
dQng kh6ng chiOn bi dich b6t tt ddy vd nguoi ho4t
dQng kh6ng chi€n gidi ph6ng dAn tQc ch€t tru6c
nsdv 01 th6ns 01 nam 1995

QT 103 1 .5.r
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119
Gi6i quy6t ch6 dQ ngucri ho4t dQng c6ch mang, ho4t
dOng khring chi6n bi dich bit tu day QT 104 7.5.1

120
GiAi quy€t ch€ d0 ddi vdi ngudi c6 c6ng girip d0
c6ch mang QT 105 7.5.1

t2l CAp thd bio hi6m y td cho ngudi c6 c6ng v6i crich
mang QT 106 7.5.t

t22
Gidi quyOt ch€ d0 BHYT cho ddi tuong trpc ti6p
tham gia kh6ng chi6n ch6ng M! criu nudc nhung
chua ducrc hudng chinh s6ch cua Eing vi Nhd nu6c

QT 107 7.5.1

t23

Gi6i quy6t ch6 d0 mai t6ng phi cho d6i tugng trpc
ti€p tham gia khring chi€n ch6ng M! ciru nudc
nhung chua dugc hudng chinh s6ch cfia Eing vd
Nhd nudc

QT 108 7.5.1

124

Xdt huong b6 sung ch6 dQ mQt l6n d6i v6i.mQt s6
d6i tugng trgc ti6p tham gia kh6ng chitin ch6ng M!
criu nudc nhung chua dugc hu0ng chinh s6ch ctra
Edns vd Nhd nu6c

QT 109 7.5.1

125

Xdt huong ch€ d0 mQt ldn d6.i vdi.mQt s6 e6i tugng
truc ti0p tham gia kh6ng chi6n chdng M! crlu nudc
nhung chua.dugc hudng chinh sSch cria DAng vA
Nhd nu6c (d6i tuqng dang cdng t6c)

QT 110 7 .5.r

126

Xdt huong chO d0 mQt ldn d6.i vdi.mQt s6 d6i tugng
trgc tiOp tham gia kh6ng chiOn chdng M! criu nu6c
nhung chua dugc hudng chinh s6ch cta DAng vi
Nhir nudc (eOi vOi d6i tuong da v0 gia dinh)

QT 111 7 .5.1

t27
Chi tri trg cdp uu ddi gi6o dpc - ddo t4o cho con
ngudi c6 c6ng c6ch mans QT 112 7.5.1

t28
Xdt cAp s6 Uu dei giSo dpc-dio tao cho hgc sinh,
sinh vi0n con ctra ddi tugng ngudi c6 c6ng v6i c6ch
m?ng

QT 113 7 .5.1

r29 H6 trg chi phi hqc tfp tir nim hqc 2010-201 1 dOn

ndm hoc 2014-2015 QT 114 7.5.1

i30

CAp tryc ti6p ti€n [5 trq mi6n, gi6m hqc phf cho c6c
ddi tugng duoc mi€n, gi6m hqc phi hgc chfnh quy o
c6c co so gi6o dqc ngh€ nghiQp vi gi6o dgc d4i hqc
c6ng lOp.

QT 11s 7.5.1

131

CAp bu hgc phi (theo mric hoc phi cira c6c trudng
cdng l6p trong virng) cho hoc sinh ld con ctra nguoi
c6 c6ng v6i nudc, c6c d6i tugng chinh silch hgc mAu
gi6o vi ph6 th6ne ngodi cdne l6p

QT 116 7 .5.1

t32
Hd trg cho tr6 lang thang, trl em bi xdm h4i tinh
dgc vd trd em phdi lao dQng nAng nhoc, trong diOu
kiOn dOc hai, nguy hi6m

QT i 17 7 .5.1



133
Xdt dC nghi dua dOi tugng 86o trg xd hQi viro co sd
Bio tro xd h6i QT 118 7.5.1

t34 H6 trg kinh phi mai t6ng cho d6i tugng bio trg xd
h6i QT 11e 7 .5.1

135
Tr.g cdp Gia dinh, c6 nhdn nhQn nu6i dudng tr6 em
m6 c6i. tr6 em bi b6 roi. Qr 120 7 .5.1

t36 Trg c6p xA hQi thudng xuy0n t4i cQng d6ng QT 121 7.5.1

r37
Di6u chinh, 96p lai gi6y phdp hopt itQng chim s6c
neudi cao tudi QT r22 7 .5.1

138 CAp gidy ph6p ho4t dQng ch6m s6c ngudi cao tudi QT 123 7 .5.1

r39
Ti6p nhfn ngudi cao tu6i vio nudi dudng trong co
so b6o tro xd h6i QT 124 7 .5.1

140
H6 trcr chi phi mai t6ng d6i v6i ngudi cao tudi dang
hu&ne tro cAp xd hdi h[ne th6ne. QT 12s 1 .5.r

t4I
Trg cAp xE hQi'hdng thilng d6i v6i nguoi cao tudi dri
di€u kiQn ti€p nh4n vdo sdng trong co so b6o. trg xd
hQi nhung c6 ngudi nh4n chdm s6c t4i cQng d6ng

Qr 126 7.5.1

t42 A - r ^r t \Trg cAp xd hQi hdng th6ng d6i v6i nguoi cao tu6i QT r27 7.5.1

r43

Cdp lai Gi6y phdp kinh doanh brin le (ho[c dqi ly
b6n 16) sin phdm thu6c. 16 trong trudng.hOn eiay
ph6p kinh doanh sin ph6m thu6c 16 bi mdt, bi ti0u
huj, todn b0 hoic mQt phdn, bf r6ch, n6t hoac bi
chfv

QT 128 1 .5.1

)hdng

VAte

Kinh

Ha

tdng

144
Cdp lai GiAy ph6p kinh doanh b6n 16 (ho[c dai,ly
b6n 16) sin phAm thudc 16 trong trudng hqp hOt thdi
han

QT 129 7 .5.1

145
Bd sung, sfra d6i Gi6y ph6p. kinh doanh b6n le (ho4c
dai lf brin l€) s6n phdm thudc 16' " QT 130 7 .5.r

t46 Cdp GiAy,phdp kinh doanh b6n le (ho4c dai ly b6n
16) sin phdm thudc 16

Qr 131 7 .5.r

141

Cnp lai Gidy ph6p sin xudt rugu thir cdng nhdm mgc
dich kinh doanh AOi vOi trudng hop GiSy phdp htit
thoi han hiEu lUc (5 nam)

QT 132 7 .5.r

148
Cdp giAy phdp sdn xudt rugu thri c6ng nhdm muc
dich kinh doanh QT 133 7 .5.1

t49
Cdp lai gi6y ph6p kinh doanh b5n le (ho[c ilai l:i
b6n le) Rucvu Atli vOi truong hqp Gi6y ph6p h6t thoi
han hi€u luc (5 ndm)

QT 134 7.5.1

150
Cdp gi6y ph6p kinh doanh b6n 16 (ho[c dai ly b6n
16) Ruou QT 13s 1 .5.1

i
i4

ii

,

i7
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151
PhO duyQt phuong 6n phd dd c6ng trinh, nhi cv ri€ng
le Qr 136 7 .5.1

t52 Gi6m ilinh hien tr4ng c6ng trinh xdy dgng Qr 137 7.5.r

153

ThAm dinh tl6 6n quy hopch thuQc thdm quy€n cira
UBND c6p huyQn (Quy ho4ch chi ti6t x6y dsng tf lQ

1/500 c6c khu chfc ndng cira d6 thi; Quy ho4ch chi
ti6t xdy dUng c6c dg 6n dAu tu xdy dUng c6ng trinh
tfp trung vd quy ho4ch x6y dyng di6m dAn cu n6ng
thdn)

Qr 138 7 .5.r

154

Thdm tlinh nhi$m vU - dF 6n quy hopch thuQc th6m
quyen cria UBND c6p huyQn'(QuV ho4ch chi ti6t xdy
dUng ti 19 1/500 c6c khu chtrc nlng cira d6-thi; Quy
hopch chi ti6t xdy dgng c6c dg 6n ddu tu x6y dUpg
c6ng trinh tfp trung vA quy hopch xAy dgng di€m
ddn cu n6ng th6n)

QT 13e 7 .5.1

155 CAp gi6y phdp quy ho4ch QT 140 7.5.1

r56 CAp gidy chring nhfln s6 nhi QT 141 7.5.r

t57 CAp Gi6y ph6p xAy dgng tr4m thu, phdt s6ng th0ng
tin di d6ne - tram BTS loai 2 QT t42 7 .5.r

158
Cdp GiAy phdp x6y dgng tr4m thu, ph6t song th6ng
tin di d6ns - tram BTS loai 1

QT t43 7 .5.1

159 Gi6i quy€t hO ss h0 kinh doanh QT 144 7 .5.1 Phong Tdi

chinh - K6

hoach160 Gi6i quy6t h6 so hgp t6c x5 QT 14s 7.5.1

161
C6ng nhfn danh,hiQu "Thdn vd.n h6a", "Ling vdn
h6a", "T6 dAn ph6 vdn h6a" QT 146 7.5.1

Phdng Vdn

h6a vd

Th6ng tin

162
C6ng nh{n lai 'lXd dat chuAn v[n h6a n6ng thdn
m0l" QT 147 7 .5.1

t63 Cdng nhfn "Xd dat chuAn vdn h6a n6ng th6n mdi" QT 148 7.5.1

t64 Dang ky ho4t dQng thu viQn tu nh6n QT 149 7 .5.1

t65 Thri tpc cAp gi6y ph6p kinh doanh Karaoke QT 1s0 1.5.r

166 CAp lai gi6y chring nh4n kinh t6 trang tr4i QT 1s1 7.5.1 Phdng

N6ng
r67 Cap ddi gi6y chring nh4n kinh tti trang trpi QT rs2 7 .5.r

10



168 Cdp gi6y chring nhfln kinh t€ trang trpi QT 1s3 7 .5.r
nghiQp vd

Ph6t hi6n

n6ng th6n

N
r'4

tr'.
,l )'
/ I'
,/A-

V

r69
Thu hdi rung d6i v6i trudng hqp chri rirng ln h0 gia
dinh, c6 nhdn, cQng ttdng dAn cu th6n tp nguyQn tri
lai rirne

QT 1s4 7 .5.r

r70 Giao rirng cho cQng d6ng ddn cu thdn QT lss 7 .5.1

r7l Giao rring cho hQ gia dinh, c6 nh6n QT 156 7 .5.r

r72 Cho thu6 rtng ddi v6i hQ gia dinh, c6 nhdn QT 1s7 7.5.r

t73
Cdp gi6y ph6p khai th6c cric 1o4i ldm.s6n ngoii 96,
tre nfa trong rung tg nhiOn, rirng tr6ng (trt phdn
khu bAo v0 nehi€m ng4t cria rirng d6c dune)

QT 1s8 7 .5.1

t74

Ddng ky khaj th6c t4n dUnF nhtng cdy gd dring dd
ch6t kh6, ch6t chdy, cay d6 gay vi tfn thu c5c lo4i
g5 nim, gdc, .r5, cdnh nh6nh i16i v6i g5 rirng tg
nhi6n hoflc rirng trdng bing v5n ngdn s6ch, v6n viQn
trg kh6ng hodn l4i,

QT 1s9 7.5.r

t75 D[ng ky khai th6c t4n dUng. trong qu6 trinh thgc
hiOn c6c biOn ph6p l6m sinh c16i vdi rirne tu nhiOn Qr 160 7 .5.1

r76
D[ng ]<f khai th6c t4n dpng tr€n diQn tich gi6i ph6ng
m[t bing d€ xdy dUng c6ng trinh, hoflc su dpng vdo
muc ilich kh6c

QT 161 7.5.1

n7 Cdp Gidy ph6p khai th6c 96 rirng tr6ng t4p trung
bins v6n nedn s6ch. vdn vi€n tro kh6ne hodn lai QT 162 7.5.1

178

CAp giAy ph6p khai th6c chfnh gd rung ty nhi0n,
x.khai thric 96 rring ty nhiOn phUc vu nhu c6u hing

ndm
QT 163 7 .5.r

r79
PhO duyQt phuong 6n khai th6c rtng theo phuong
thric khai th6c chinh, khai th6c 96 phuc vu cho nhu
cAu hdne ndm tir rirng tu nhiOn

Qr 164 7 .5.1

180 C6p Bdn sao bing ttit nghiQp trung hgc co sd QT 16s 7 .5.r lhdng Gi6o

duc vd DAo

tao
181 Chinh, sria nQi dung bing tOt nghiQp trung hgc co so QT 166 7 .5.1

r82
CAp, gia hpn gidy ph6p td chirc d4y th6m, ho. c th€m
ngodi nhd trudng (nQi dung chuong trinh ti6u hgc,
trung hoc co sd)

QT 167 7 .5.1

183

Cdp, gia h4n gidy phdp tO chirc d4y th€m, ho. c th0m
trong nhir truong (nQi dung chuong trinh tiOu hgc,
trung hgc co sd)

QT 168 7.5.1

184
Thu tuc ti6p nh4n hgc sinh ViQt nam v0 nu6c cdp
trung hoc co so QT 169 7 .5.r

11



185
Thri tuc tiOp nh4n hgc sinh nu6c ngoii v€ nudc c6p
trung hoc co s0 QT 170 7.5.r

186
Thti tgc chuy6n trudng d6i vdi hgc sinh Trung hgc
co sd QT 17l 7.5.r

t87 Gi6i th6 trudng trung hgc co sd tu thpc Q't-172 7.5.1

188 Sip nh4p, chia, t6ch trudng trung hgc co scr tu thgc QT 173 7.5.1

189 Ddng ky hoat dQng trudng trung hgc co s0 tu thpc QT 174 7.5.1

i90 Xin ph6p thdnh lflp truong trung hgc co sd tu thgc QT t75 7.5.1

191
' I r\, ' rGi6i th6 trudng mdm non, nhd tre d6n lQp, tu thpc Qr 176 7.5.1

r92 S6p nh4p, chia, t6ch trubng mdm non, nhd trd dAn

lAp. tu thuc QT 177 7 .5.1

t93 D[ng ky hoat dQng gi6o dgc d6i vdi trudng mdm
non, nhi trd dAn l6p, tu thuc Qr 178 7 .5.1

t94 Xin ph6p thdnh lfp truong mdm nqn, nhi tr6.dAn
16o" tu thuc QT 17e 7,5.1

T6ng cQng: - 179 quy trinh
- 12 mp tdvltri c6ng viQc

- 01 S0 tay chAt lugng
- 01 Chinh s6ch chdt lugng
- 01 Muc ti6u ch6t lusns

l2


